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Una societa
del territorio
per 1l territorio

Livenza Tagliamento Acque S.p.A. (LTA)

¢ la societa che gestisce il servizio idrico
Integrato in 30 Comuni del Friuli-Venezia
Giulia e 12 Comuni del Veneto, situati nelle
province di Pordenone, Venezia e Treviso.

Si occupa di prelevare 'acqua dalle fonti
presenti in natura, renderla potabile e
distribuirla agli utenti, famiglie e imprese.
Ma non solo, gestisce anche le fognature e
i processi di depurazione, cosi da restituire
all'ambiente una risorsa idrica pulita.
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S.p.A. e CAIBT Sp.A, disopra i Soto.
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MIGLIORARE SERVIZIO E INFRASTRUTTURE:

GLI INVESTIMENTI

11 patrimonio idrico € un
bene comune, di tutti. Per
mantenerlo in buono stato
e consegnarlo efficiente alle
generazioni future, servono
nuove opere, sostituzioni, @
manutenzioni, controlli, g;@
innovazione e tecnologia.

Ogni anno LTA investe

milioni di euro per @
potenziare la rete
acquedottistica, estendere
la rete fognaria e migliorare
il processo depurativo con
nuovi e moderni impianti.
Un impegno quotidiano,
per 365 giorni all'anno.

Copertura degli investimenti
realizzati nel 2019:

89%
11% coperti
coperti da da tariffa
contributi
pubblici

43

milioni di euro di interventi
REALIZZATI DAL 2017 AL 2019

52,8

milioni di euro di interventi
PROGRAMMATI DAL 2020 AL 2021

18,7

milioni di euro di investimenti
REALIZZATI NEL 2019

+ 67%

l'investimento medio per abitante
REALIZZATO RISPETTO AL 2017

Investimenti realizzati nel 2019
suddivisi per servizio:

35%
29%
I 2 ; Acquedotto
zienda
16%

Depurazione
21%

Fognatura

QUALI SONO I BENEFICI PRODOTTI

DAGLI INVESTIMENTI?

Ogni milione di euro investito nel
territorio contribuisce a sostenere
I'economia e l'occupazione.

(&

37,4 387

1\

MILIONI POSTI DI
DI EURO LAVORO
attivati equivalenti
nel 2019 sostenuti

I FORNITORI: UNA RETE DI VALORE

LTA valorizza il ruolo e il rapporto
con i fornitori: capacita tecnica,
correttezza e affidabilita sono
elementi di rilievo.

La scelta dei fornitori si basa sul
principio della migliore soluzione
possibile, sia sotto il profilo
dell’economicita, sia da

un punto di vista qualitativo.

11 77,0% dei benefici

ricadono in Veneto e
Friuli-Venezia Giulia

e1149,5%
nelle province

di Pordenone,
Treviso e Venezia

€
8= 157
=* MILIONI DI EURO
DI ACQUISTI NEL 2019

496

FORNITORI
ATTIVATINEL 2019



CONDIVIDERE IL VALORE
CON IL TERRITORIO

Non solo investimenti ma anche valore economico prodotto per il
territorio e distribuito al territorio. La gestione del servizio idrico
integrato, nel 2019, ha prodotto complessivamente 31,4 milioni di
euro, redistribuiti al territorio e alle comunita in diverse modalita.

11,5% ALLA PUBBLICA

AMMINISTRAZIONE
per il pagamento di tasse
54% ed imposte
’
AUTOFINANZIAMENTO

DEGLI INVESTIMENTI
per garantire il
necessario sostegno
economico agli
invertenti sul territorio

31.401.559 €

VALORE ECONOMICO
NETTO GENERATO
E DISTRIBUITO A:

2,7% A1
FINANZIATORI
per gli oneri bancari

48,6% A1
FORNITORI

per cantieri,
acquisti e forniture

31,4% AI DIPENDENTI
per garantire il servizio per attivita di
365 giorni all'anno informazione e sensibilizzazione

7~ \

Le manutenzioni

RICERCA PERDITE

DI NUOVE OPERE

Il valore economico e tale
solo se condiviso con 1l territorio.

L'ATTENZIONE AL CLIENTE 5 ™
PER UN SERVIZIO DI QUALITA \

»
Cosa si nasconde dietro al semplice gesto di aprire \('4
il rubinetto di casa? Un'intensa, continua e complessa )\r-;
rete di attivita, svolta da persone che ogni giorno ‘ -

garantiscono un servizio di qualita a costi contenuti.

La realizzazione dei PIANI DI
SICUREZZA DELLACQUA

[ COSTI ENERGETICI per il prelievo
e la depurazione delle acque

Le attivita di
EDUCAZIONE
AMBIENTALE

e le attivita di

LA TARIFFA

DILTA

La REALIZZAZIONE comprende: I CONTROLLI DI

LABORATORIO
sull'acqua prelevata,
distribuita e depurata

I SERVIZI LE AGEVOLAZIONI
AI CLIENTI IN BOLLETTA
» 7 sportelli fisici e 12 info point 526 1 97 4
» Servizio di Call center
) o ) o PIANI DI FAMIGLIE
> Sito web e indirizzi mail dedicati RATEIZZAZIONI  hanno ottenuto

» Servizio di pronto intervento 24/24 h attivati per agevolazioni
» Numero verde per autolettura 380.000 € per 80.000 €



PRELIEVO E ACQUEDOTTO FOGNATURA E DEPURAZIONE

DAL RUBINETTO ACQUA LA TUTELA DELLAMBIENTE:
BUONA E CONTROLLATA CON LA DEPURAZIONE IL CICLO RICOMINCIA

Non solo prelievo e distribuzione,

ma anche trattamento e depurazione.
L'acqua, dopo essere stata utilizzata,
viene recuperata, sottoposta a
processi depurativi, analizzata e

[ 35,8 milioni di metri cubi d'acqua
dolce erogata da LTA proviene
dall'area fra il Veneto Orientale

e il Friuli, una zona caratterizzata
da acque fresche e pure.

o0 restituita pulita all'ambiente.

Un'acqua buona gia all'origine, con .'6'. 11 40/

. . . . '~ (o]
elevata qualita dal punto di vista :[]E 1.571 Operazioni, queste, che LTA ' ! .
chimico, puntualmente controllata, PERDITE RIPARATE svolge con grande cura ed delll cheas CPDSU;ﬂaTa

. o . , . ne proviene da

lungo tuttg la ﬁhera,. da.LTA . (+35% rispetto al 2018) attenzione, a tu.tela-l dell'ambiente FONTI RINNOVABILI
e dalle Aziende Sanitarie Locali. e delle generazioni future.
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CAMPIONI controllati
di acqua reflua

CAMPIONI controllati
4.280.000 litri di acqua prelevata 23.451.024 mc

[}
erogati dalle 35 casette dell’acqua 6‘3 76 686 DI ACQUA DEPURATA ég 7968

hanno evitato la produzione di 2,8 PARAMETRI analizzati PULITA RESTITUITA PARAMETRI analizzati

milioni di bottiglie di plastica di acqua prelevata ALLAMBIENTE di acqua reflua
11 99,7% dei parametri 11 98,7% dei campioni
analizzati SONO CONFORMI controllati SONO CONFORMI

alla normativa alla normativa sugli scarichi




LIVENZA TAGLIAMENTO
ACQUE SPA

SEDE LEGALE
Piazza della Repubblica, 1
30026 Portogruaro (VE)

E mail info@lta.it

WWW.LTA.IT

Visita il sito internet WWW.LTALIT per scaricare il documento
completo del Bilancio di Sostenibilita 2019.

“Pillole di Sostenibilita’ € un progetto rivolto ai clienti e adottato da

altri gestori idrici facenti parte del Consorzio Viveracqua scarl.
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